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Zatgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia bedzie kompleksowa organizacja jednodniowego spotkania pod
nazwg ,,Forum Przedsiebiorczosci - PARP4digital” (dalej: Wydarzenie), w formie stacjonarnej,
hybrydowej lub online, na potrzeby realizacji zadan w zakresie wspierania transformacji
cyfrowej matych i srednich przedsiebiorstw oraz promowania nowoczesnych technologii.

Zamawiajgcy przewiduje trzy warianty organizacji Wydarzenia:

Wariant 1. — stacjonarnie,

Wariant 2. — hybrydowo (stacjonarnie z ogélnodostepng transmisjg online),
Wariant 3. — online (wytgcznie z ogdélnodostepng transmisjg online).

Udziat w Wydarzeniu jest bezptatny dla uczestnikdéw stacjonarnych. Udziat stacjonarny
w Wydarzeniu bedzie wymagat wczesniejszej rejestracji poprzez formularz online,
udostepniony przez Zamawiajgcego, ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc.

Terminy okreslone w niniejszym dokumencie oraz w przysztej umowie dotyczg dni roboczych.
Przez dzien roboczy uwaza sie dni od poniedziatku do pigtku, o ile ktérys z tych dni nie jest
dniem wolnym od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od
pracy (Dz.U.z2020r. poz. 1920, z pézn. zm.). W odniesieniu do korespondencji — co do zasady,
termin uwaza sie za dotrzymany, jezeli wiadomos$é e-mail lub inne pismo dotrze do drugiej
strony w jej godzinach pracy. Godziny pracy Zamawiajgcego to 8:30-16:30.

Cele zamodwienia

Celem Wydarzenia bedzie wsparcie matych i Srednich przedsiebiorstw (MSP) w zrozumieniu
kluczowych korzysci oraz wyzwan zwigzanych z wdrazaniem Fundusz Funduszy Europejskich
dla Nowoczesnej gospodarki (FENG) koncepcjg transformacji cyfrowej i przemystu 4.0.
Whpisujgc sie w cele programéw FENG, wydarzenie bedzie stuzyé propagowaniu
przedsiebiorczosci poprzez poruszanie zagadnien zwigzanych z gospodarka, innowacjami,
prowadzeniem firmy (w tym startupow), eksportem oraz rozwojem kompetencji swoich
i pracownikéw. Bedzie rowniez okazjg do zwiekszenia Swiadomosci na temat programéw
Funduszy Europejskich, a takze do ukazania efektéw i sukceséw polskich firm, ktore
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skorzystaty z takiego wsparcia przy wspétpracy z PARP. Wydarzenie ma na celu dostarczenie
uczestnikom praktycznej wiedzy, konkretnych narzedzi oraz inspiracji niezbednych do
planowania i wdrazania nowoczesnych technologii ich dziatalnosci. Istotnym elementem
bedzie rowniez budowanie srodowiska naukowo-biznesowego oraz stworzenie przestrzeni do
networkingu i wymiany doswiadczen pomiedzy przedsiebiorcami, ekspertami oraz
instytucjami wspierajagcymi rozwoj biznesu. Podczas Wydarzenia zaprezentowane zostang
sukcesy firm z sektora MSP, ktére efektywnie wdrozyty rozwigzania Przemystu 4.0 (takie jak
Internet Rzeczy, sztuczna inteligencja, analiza duzych zbioréw danych, robotyka) i dzieki temu
osiggnety wymierne korzysci biznesowe, np. wzrost efektywnosci, redukcje kosztéw, czy
rozwdéj nowych produktéw i ustug.

Nadrzednym celem Wydarzenia jest szerzenie wiedzy o mozliwosciach i praktycznych
aspektach transformacji cyfrowej wséréd witascicieli, kadry zarzadzajgcej oraz pracownikéw
MSP odpowiedzialnych za technologie i innowacje. Ma ono réwniez stymulowac dyskusje na
temat barier (organizacyjnych, finansowych, kompetencyjnych, administracyjnych)
i sposobow ich przezwyciezania, a takze zacheca¢ do podejmowania dziatan w kierunku
cyfryzacji i automatyzacji. Wydarzenie ma by¢ impulsem do dalszych inwestycji w nowoczesne
technologie, rozwoju kultury innowacyjnosci w przedsiebiorstwach oraz adaptacji do
zmieniajgcych sie warunkow rynkowych i przysztosci pracy. Integralng czescig tych dziatan
bedzie promocja przedsiebiorczosci oraz dziatan realizowanych w ramach Funduszy
Europejskich.

Efektem Wydarzenia ma by¢ jak najwieksze dotarcie do przedstawicieli sektora MSP oraz
instytucji otoczenia biznesu z informacjg o potencjale Przemystu 4.0 i jego wptywie na
konkurencyjno$¢ oraz rozwdj przedsiebiorstw. Przekaz informacji ma by¢ spdjny, przejrzysty,
praktyczny i dostepny. Kluczowe bedzie podkreslenie korzysci wynikajgcych z mozliwosci, jakie
dajg Fundusze Europejskie w zakresie finansowania dziatan B+R oraz wdrazania innowacji, a
takze wskazanie pierwszych krokéw mozliwych do podjecia nawet przy ograniczonych
zasobach. Dodatkowym celem jest podniesienie swiadomosci na temat dostepnych form
wsparcia dla transformacji cyfrowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan realizowanych w
ramach Funduszy Europejskich, zwtaszcza w S$ciezce SMART. Istotne bedzie réwniez
zapewnienie  widocznosci  Funduszy  Europejskich oraz  promowanie  dobrych
przyktadow/projektédw realizowanych w ramach FE, w tym POIR/FENG. Prezentowane studia
przypadkdéw i dobre praktyki majg ukazaé konkretne rezultaty wdrozen jako inspiracje dla
innych firm oraz mozliwosci wspodtpracy MSP z dostawcami technologii i instytucjami
badawczo-rozwojowymi. Nacisk zostanie potozony na wymiane opinii i doswiadczen oraz
networking jako narzedzia wspierajgce te procesy.
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Grupy docelowe

Wydarzenie skierowane jest w pierwszej kolejnosci do szerokiego grona przedsiebiorcow
reprezentujacych sektor matych i srednich przedsiebiorstw (MSP). W tej grupie szczegdlny
nacisk ktadziony jest na zaangazowanie wtascicieli firm, ktdérzy podejmujg strategiczne
decyzje, kadry zarzadzajacej odpowiedzialnej za kierowanie rozwojem przedsiebiorstw, oraz
pracownikéw bezposrednio zaangazowanych w obszary technologii i wdrazanie innowacji,
ktorzy sg kluczowi dla proceséw transformacyjnych.

Ponadto, wydarzenie adresowane jest do partneréw technologicznych i biznesowych,
stanowigcych niezbedne ogniwo we wdrazaniu nowoczesnych rozwigzan. Obejmuje to
dostawcow specjalistycznych rozwigzan z zakresu przemystu przysztosci, ktérzy oferujg
konkretne narzedzia i systemy, doswiadczonych ekspertéw i konsultantéw dysponujgcych
wiedzg i doradztwem w zakresie cyfryzacji i automatyzacji, a takze przedstawicieli klastréow,
ktdre integrujg podmioty dgzgce do wspdlnego rozwoju i innowacji.

Istotnymi interesariuszami i aktywnymi uczestnikami przedsiewziecia bedg rdwniez instytucje
tworzgce ekosystem wsparcia dla rozwoju biznesu i innowacji. Ws$rdd nich znajduja sie agencje
rozwoju regionalnego i krajowego, parki naukowo-technologiczne oferujgce infrastrukture
i przestrzen do rozwoju innowacyjnych projektéw, izby gospodarcze reprezentujace interesy
przedsiebiorcédw, oraz instytucje finansowe zapewniajgce kapitat na inwestycje. Niezwykle
wazni bedg takze przedstawiciele $wiata nauki i edukacji, w tym pracownicy akademiccy
i badawczy, ktérzy dostarczajg fundamentdow wiedzy i ksztatcg przyszte kadry dla nowoczesnej
gospodarki.

Podstawowe zatozenia Konferencji:

1. Wydarzenie odbedzie sie w jednej z trzech form: stacjonarnie, hybrydowo (stacjonarnie z
ogolnodostepng transmisjg online) lub online (wytgcznie w studio z ogdlnodostepna
transmisjg online).

2. Woydarzenie bedzie sktadato sie maksymalnie z 3 gtéwnych blokéw tematycznych oraz
wystgpienia keynote speakera.

3. W kazdym panelu dyskusyjnym wezmie udziat moderator oraz od 3 do 5 prelegentéw.

4. Wykonawca zapewni profesjonalng i kompleksowg obstuge fotograficzng podczas
wydarzenia (zdjecia z obrébka).
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5. Wykonawca zapewni (zrekrutuje i zakontraktuje) prowadzgcego (konferansjera)
Wydarzenie z przynajmniej 3-letnim doswiadczeniem w prowadzeniu konferencji
i wydarzen o tematyce biznesowej lub technologicznej (1 osoba).

6. Tematyka konferencji bedzie koncentrowad sie na praktycznym zastosowaniu Przemystu
4.0 w MSP, w tym na przegladzie kluczowych technologii (IoT, Al, Big Data, robotyka),
studiach przypadkéw wdrozen, dyskusjach o barierach i mozliwosciach transformacji
cyfrowej, finansowaniu innowacji oraz rozwoju kompetencji cyfrowych. Jednoczesnie, w
kontekscie Funduszy Europejskich dla Nowoczesnej Gospodarki (FENG), wydarzenie
poruszy zagadnienia kluczowe dla propagowania przedsiebiorczosci, takie jak wyzwania
gospodarcze, innowacje w firmach (w tym startupach), strategie eksportowe oraz rozwaj
kompetencji kadr. Integralng czesciag konferencji bedzie takze zwiekszenie swiadomosci na
temat programéw Funduszy Europejskich oraz prezentacja efektow i sukceséw polskich
firm, ktére skorzystaty ze wsparcia PARP.

7. Planowany termin organizacji wydarzenia: listopad 2025 r. (z mozliwoscig przesuniecia
w okresie trwania umowy). Najbardziej preferowany termin to 5 listopada 2025 roku.

8. Miejsce w zaleznosci od wariantu organizacji:

1. Wariant 1i 2 (stacjonarny i hybrydowy): obiekt konferencyjny potozony na terenie
jednego z wiekszych miast w Polsce (np. Warszawa, Krakow, Poznan, Wroctaw,
Gdansk), posiadajgcy odpowiednig infrastrukture ;

2. Wariant 3 (online): specjalnie zaaranzowane studio nagraniowe wraz ze
scenografig, zlokalizowane na terenie Warszawy, posiadajagce odpowiednig
infrastrukture oraz zaakceptowane przez Zamawiajagcego na spotkaniu
organizacyjnym.

9. Czas trwania wydarzenia: maksymalnie 7-8 godzin, w przedziale czasowym 10:00 - 17:00
(konkretne godziny zostang ustalone podczas spotkania organizacyjnego).

10. taczna liczba uczestnikéw w przypadku Wariantu 1 i 2 (stacjonarny lub hybrydowy) to
okoto 150-200 osdb.

Ogodlne wytyczne dotyczgce realizacji zamodwienia:

1. Po zawarciu umowy, Strony bedg zobowigzane do przeprowadzenia przynajmniej jednego
spotkania organizacyjnego. Omowiona zostanie rowniez szczegétowa koncepcja realizacji
poszczegblnych zadan wchodzgcych w sktad umowy, wizualizacja wydarzenia, oparta na
przedstawionej w ofercie koncepcji aranzacji przestrzeni oraz zasady wspotpracy pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag do
koncepcji aranzacji przestrzeni Wydarzenia przedstawionego w ofercie, przy czym zmiany
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wynikajgce z dokonanych modyfikacji dokumentu nie wykraczajg poza zakres oferty
ztozonej przez Wykonawce oraz nie wptyng na zmiane ceny oferty. Pierwsze spotkanie
organizacyjne odbedzie sie niezwtocznie po zawarciu umowy.

Wykonawca opracuje Szczegétowy Koncepcje Realizacji Zadan, w oparciu
o zatozenia przedstawione w ofercie i ewentualne uwagi Zamawiajacego, zgtoszone
podczas spotkania organizacyjnego, o ktérych mowa w pkt. 5.1, w tym harmonogram prac
uwzgledniajacy czas niezbedny na akceptacje czynnosci Zamawiajgcego/Wykonawcy
i przedstawi jg do akceptacji Zamawiajgcego, w formie elektronicznej(na adres wskazany
zgodnie z umowa najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych po spotkaniu organizacyjnym.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag do Koncepcji, o ktérej mowa w
pkt. 5.2. Jedli po trzykrotnym wniesieniu uwag, Wykonawca nie przedstawi
Zamawiajgcemu Koncepcji spetniajgcej wymagania Zamawiajgcego tj. nie uwzgledniajgcej
wszystkich uwag Zamawiajgcego zgtoszonych uprzednio, Zamawiajacy bedzie miat prawo
uznac, ze Wykonawca nie jest zdolny do zrealizowania zamdéwienia w terminie i odstgpic
od umowy zgodnie z trescig umowy.

Zamawiajgcy bedzie wnosit uwagi kazdorazowo do 3 dni roboczych od otrzymania
Koncepcji, w formie elektronicznej na adres mailowy wskazany zgodnie z umowa.
Dokument, o ktérym mowa w pkt 5.2. bedzie zawierat co najmniej:

a. szczegoOtowy scenariusz godzinowy organizacji wydarzenia,

b. projekt aranzacji przestrzeni Wydarzenia. Projekt aranzacji przestrzeni
konferencyjnej powinien by¢ uzgodniony wiascicielem/wynajmujgcym miejsce
organizacji wydarzenia oraz uwzglednia¢ jego warunki techniczne.

Schemat akceptacji dokumentéw opisany w pkt. 5.3 bedzie miat zastosowanie do innych
dokumentdéw/materiatéw wymagajacych zatwierdzenia przez Zamawiajgcego, chyba, ze w
OPZ wskazano inaczej.

W terminie ustalonym 2z Zamawiajagcym, Wykonawca dostarczy do akceptacji
Zamawiajgcego projekty elementow identyfikacji wizualnej w realizowanych materiatach
podczas Wydarzenia.

Wykonawca  przystgpi do realizacji zadan po  ostateczniej  akceptacji
dokumentdéw/materiatéw przez Zamawiajgcego.

Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla o0sdb
z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach

funduszy unijnych na lata 2014-2020 (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/dokumenty/wytyczne-w-zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-

niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-szans).
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10. W zwigzku z obowigzkiem zapewnienia dostepu do informacji w postaci elektronicznej dla
0sO0b ordzinych rodzajach niepetnosprawnosci Wykonawca zobligowany bedzie do
realizowania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych (Dz. U. 2019 poz. 848)
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/0/D20190848.pdf

11. W przypadku uczestnictwa w wydarzeniu oséb stabostyszgcych, Wykonawca zastosuje

petle indukcyjne lub systemy FM.

12.Co do zasady wszystkie elementy dekoracyjne, informacyjne i scenograficzne
przygotowane przez Wykonawce powinny by¢ dostepne dla wszystkich oséb,
w  tym rowniez  dostosowane do  zidentyfikowanych potrzeb  oséb
z niepetnosprawnosciami. Oznacza to, ze muszg by¢ zgodne z koncepcjg uniwersalnego
projektowania, opartego na nastepujgcych regutach:

a. uzytecznosci dla oséb o réznej sprawnosci,

elastycznosci w uzytkowaniu,

proste i intuicyjne uzytkowanie,

czytelna informacja,

tolerancja na btedy,

wygodne uzytkowanie bez wysitku,

wielkos$¢ i przestrzen odpowiednie dla dostepu i uzytkowania,

S®m 0 o0 o

percepcja réwnosci (projekt powinien minimalizowa¢ mozliwos¢ postrzegania

indywidualnego jako dyskryminujgce).
W szczegdlnosci dotyczy to:

i. oznakowania,
j. stanowiska recepcyjnego,
k. mebli uzywanych w trakcie wydarzenia.

13. Wykonawca zapewni ustuge ttumacza polskiego jezyka migowego, a w przypadku
uczestnictwa w wydarzeniu oséb z niepetnosprawnos$ciami asystentow/przewodnikéw
0s6b niewidomych, gtuchoniewidomych lub z innymi niepetnosprawnosciami.

14. Wszystkie filmy przygotowane w ramach zamdéwienia muszg by¢ w jakosci i formie zblizone
do filméw promocyjnych przygotowywanych dla PARP — przyktadowo film promocyjny
https://www.youtube.com/watch?v=xuLJfBh8DgA&t=8s

15. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania podczas organizacji wydarzenia zasad
dotyczacych promocji wydarzen zgodnie z przedtozonymi przez Zamawiajgcego
dokumentami (np. identyfikacja wizualna).

Zadania Wykonawcy
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Zadanie 1 - Wynajecie i aranzacja miejsca organizacji konferencji oraz organizacja catosci
wydarzenia

Zadanie 2 - Zapewnienie ustugi cateringowej

Zadanie 3 - Zapewnienie prelegentéw i moderatora

Zadanie 4 - Rejestracja i obstuga uczestnikéw wydarzenia

Zadanie 5 - Obstuga organizacyjna oraz nadzdr nad przebiegiem catego wydarzenia
Zadanie 6 - Zestaw materiatow dla uczestnikdw

Zadanie 7 - Realizacja rdwnolegtej, dodatkowej transmisji na zywo/online wydarzenia
Zadanie 8 - Produkcja filmu podczas konferencji oraz profesjonalna obstuga fotograficzna
Zadanie 9 - Produkcja filméw na konferencje

Zadanie 10 - Promocja w mediach

Zadanie 11 - Zapewnienie publikacji transmisji wydarzenia na wiodgcym portalu
ogoblnopolskim (w przypadku wariantu hybrydowego lub online)

Zadanie 12 - Sprawozdawczos¢

Zadanie 1 - Wynajecie i aranzacja miejsca organizacji konferencji oraz pozostatych
elementow.

1. Doktadny termin realizacji wydarzenia oraz miejsce zostang uzgodnione z Zamawiajgcym
podczas spotkania organizacyjnego.
2.  Wykonawca wynajmie miejsce organizacji wydarzenia wraz z zapleczem technicznym
i obstuga.
3. Miejsce, w ktérym odbedzie sie wydarzenie powinno spetniaé¢ nastepujgce wymogi:
3.1. w przypadku Wariantu 1i 2 (stacjonarny lub hybrydowy):
3.1.1. lokalizacja — jedno z wiekszych miast w Polsce (np. Warszawa,
Krakéw, Poznan, Wroctaw, Gdansk), z dobrym dostepem
komunikacyjnym.
3.1.2. Gtéwna sala konferencyjna moggca pomiesci¢c okoto 150-200
0os6b przy teatralnym ustawieniu krzeset (sala w petni
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klimatyzowana i wentylowana, w petni dostosowana
do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym z

zapewnionym dostepem dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach).
Dodatkowe pomieszczenia lub odpowiednio zaaranzowane i
akustycznie wydzielone strefy na potrzeby warsztatow
praktycznych (wymagane 2 sale warsztatowe, kazda mogaca
pomiesci¢ co najmniej 30-50 osdb, wyposazone w sprzet do
prezentacji i miejsca do pracy) oraz przestrzen na potrzeby
networkingu i prezentacji partneréw technologicznych Ilub
przyktadéw wdrozen Przemystu 4.0 (umozliwiajgca ustawienie
kilku niewielkich stoisk informacyjnych lub demonstracyjnych).
Niezbedne pomieszczenia dodatkowe: wyraznie oznaczona
przestrzen recepcyjna i rejestracyjna, szatnia, przestrzen na serwis
kawowy i lunch (w bezposrednim sgsiedztwie gtéwnej sali lub z
tatwym dostepem), pomieszczenia na potrzeby zaplecza
technicznego i dla organizatorow/prelegentdow (np. speaker ready
room).

3.2. w przypadku wariantu online:

3.2.1.

3.2.2.

lokalizacja — studio nagraniowe w Warszawie, z dobrym dostepem
komunikacyjnym wraz z garderobg dla wystepujgcych ekspertéw,
i 1 makijazystg ze specjalnie przygotowanym do tego
stanowiskiem;

Studio nagran przygotowane w scenografie wraz ze sceng,
fotelami/hokerami i stolikami kawowymi dla wystepujgcych
ekspertéw (1 stolik na 2 osoby). Scena powinna pomiesci¢ min. 5
ekspertdw oraz moderatora w jednym czasie. Scenografia
powinna by¢ estetyczna, oryginalna i spdéjna z tematyka
konferencji — projekt scenografii, w tym poszczegdlnych
elementéw wystroju, bedzie nowoczesny (zostang zastosowane
nowoczesne elementy zabudowy i aranzacji sceny, oswietlenia,
nowoczesne meble itp.).

4, Ponadto w ramach wynajetej powierzchni Wykonawca zapewni:

4.1. niezbedny sprzet wraz z jego obstugg techniczng konieczny do przeprowadzenia

prezentacji multimedialnych, paneli dyskusyjnych i do odtwarzania filméw

w trakcie konferencji, a takze urzagdzenia nagtasniajgce (np. kolumny, wzmacniacze

dzwieku, statywy, mikrofony bezprzewodowe) oraz odpowiedni sprzet

oswietleniowy niezbedny do aranzacji przestrzeni;

Fundusze Europejskie
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4.2. w przypadku uczestnictwa oséb stabostyszacych, Wykonawca zastosuje petle
indukcyjne lub systemy FM;

4.3. scenografie nadajacg charakter zgodny z tematykg konferencji, zawierajaca co
najmniej nastepujace elementy:

4.3.1. montaz specjalnego podestu o wysokosci okoto 20 cm, obitego wyktadzing
lub inng maskujgca tkaning w sposéb estetyczny. Wielkos¢ podestu powinna
by¢ wystarczajgca do zaaranzowania miejsca dyskusji i powinna zapewnié
wifasciwg widocznos¢ prelegentdw i prezentacji z miejsc siedzacych.
Konstrukcja podestu powinna pozwala¢ na szybki montaz i demontaz oraz
by¢ dostosowana do potrzeb ludzi z niepetnosprawnosciami (podjazd);

4.3.2. médwnice, fotele lub kanapy uwzgledniajace liczbe prelegentéw oraz stoliki;

4.3.3. odpowiednig liczbe miejsc siedzgcych dla uczestnikdw;

4.3.4. elementy wizualizacji wydarzenia dostosowane do wynajmowane;j
powierzchni, a takze widoczne i czytelne oznakowania prowadzgce do
miejsca wydarzenia, ktére rozmiesci w obrebie i na zewnatrz obiektu;

4.3.5. zaproponowana scenografia powinna by¢ w kolorze ustalonym
z Zamawiajacym;

4.3.6. plansze dotyczace wydarzenia, ktére bedg wyswietlane w jego trakcie tj.
czotéwka, tytdéwka, agenda spotkania, ekran przerwy, belki podpiséw oséb
wystepujgcych podczas wydarzenia — prelegentdw oraz moderatora oraz
prezentacje wyswietlane podczas wydarzenia.

Zamawiajgcy oczekuje nowatorskich rozwigzan, w ktérych zastosowane zostang
multimedia, umozliwiajgce wyswietlenie prezentacji i filméw video oraz nowatorskie
formy oswietleniowe.

Wykonawca odpowiada za zakup, wykonanie, wyprodukowanie i dostarczenie
W miejsce organizacji wydarzenia wszystkich elementéw scenografii.

Wykonawca zapewni na wynajetej powierzchni nieograniczony dostep do medidw:
zaplecze sanitarne, bezprzewodowy dostep do Internetu dla wszystkich uczestnikow
spotkan, bezpfatny dostep do prgdu w celu fadowania urzagdzen mobilnych na catej
wynajetej powierzchni, na ktérej organizowane jest wydarzenie.

Wykonawca zapewni miejsca parkingowe dla oséb, ktére bedg ich potrzebowaty - dla
uczestnikéw, prelegentdw oraz organizatoréw w bezposredniej bliskosSci terenu, na
ktorym odbedzie sie wydarzenie —wyraznie oznaczonych 15 miejsc parkingowych.
Zamawiajgcy zastrzega, ze do pomieszczen, w ktérych odbedzie sie wydarzenie nie moga
zosta¢ wpuszczone osoby niezaproszone i niezarejestrowane przez formularz on-line.
Wydarzenie ma charakter zamkniety.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X i
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Co do zasady, wszystkie elementy dekoracyjne, informacyjne i scenograficzne

przygotowane i udostepniane przez Wykonawce powinny by¢ dostepne dla wszystkich

oséb, w tym réwniez dostosowane do zidentyfikowanych potrzeb o0sdéb

z niepetnosprawnosciami. Oznacza to, ze muszg by¢ zgodne z koncepcja uniwersalnego

projektowania, opartego na nastepujacych regutach:

10.1. uzytecznosci dla 0séb o réznej sprawnosci,

10.2. elastycznosci w uzytkowaniu,

10.3. prostego i intuicyjnego uzytkowania,

10.4. czytelnej informacji,

10.5. tolerancji na btedy,

10.6. wygodnego uzytkowanie bez wysitku,

10.7. wielkosci i przestrzeni odpowiedniej dla dostepu i uzytkowania,

10.8. percepcji réownosci (projekt powinien minimalizowaé¢ mozliwos¢ postrzegania
indywidualnego jako dyskryminujgce).

W szczegdlnosci dotyczy to oznakowania stanowiska recepcyjnego, pomieszczen oraz

mebli uzywanych w trakcie wydarzenia.

Najpdzniej w ciggu 15 dni roboczych po dokonaniu wyboru miejsca wydarzenia przez

Zamawiajgcego, Wykonawca podpisze umowe na wynajem powierzchni niezbednej do

organizacji wydarzenia. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zobowigzania

finansowe oraz formalno-prawne wobec podmiotu, z ktérym zostanie podpisana

umowa na wynajem powierzchni niezbednej do przeprowadzenia wydarzenia.

W przypadku braku miejsca w ustalonym z Zamawiajgcym terminie, Wykonawca

w ciggu 3 dni po spotkaniu organizacyjnym przedstawi Zamawiajgcemu 3 propozycje

innych powierzchni konferencyjnych spetniajgcej powyzsze parametry.

Zadanie 2 - Zapewnienie ustugi cateringowej (w ramach wariantu stacjonarnego lub

hybrydowego)

1.

Wykonawca zapewni poczestunek dla uczestnikéw wydarzenia, zgodnie z ponizszymi

wymaganiami:

1.1. stata przerwa kawowa dla wszystkich uczestnikéw wydarzenia, w ramach ktérej
muszg sie znalez¢ przynajmniej: herbata czarna i owocowa, kawa z ekspresu
cisnieniowego, mleko do kawy (w tym mleko roslinne i bez laktozy), cytryna,
cukier, stodzik, napoje zimne, w tym woda gazowana i niegazowana, soki lub
koktajle owocowe, stodkie i wytrawne przekaski. Poczestunek bedzie serwowany
w ekologicznych opakowaniach, przygotowanych zgodnie z panujgcymi
obostrzeniami epidemiologicznymi.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X * *
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1.2. Lunch dla wszystkich uczestnikdw wydarzenia. Lunch powinien sktadac sie co
najmniej z 2 rodzajow zup, dwdch propozycji potraw miesnych, jednej
wegeterianskiej, jednej weganskiej i dwdch propozycji deseru. Propozycja lunchu
bedzie ustalona z Zamawiajagcym na 14 dni roboczych przed wydarzeniem.
Zamawiajgcy dokona akceptacji menu w ciggu 2 dni roboczych badz zgtosi uwagi.
Wykonawca zobligowany bedzie do poprawienia menu ze wskazaniami
Zamawiajgcego w ciggu kolejnego dnia roboczego.

Podczas procesu rekrutacji Wykonawca zbierze zapotrzebowanie uczestnikdw na typ
positkdw (miesne, wegetarianskie, weganskie, bezglutenowe).

Na 14 dni roboczych przed rozpoczeciem wydarzenia Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu propozycje menu do akceptacji. Zamawiajacy bedzie miat prawo
dokonania zmian w zaproponowanym menu. Zamawiajacy dokona akceptacji menu
w ciggu 2 dni roboczych badz zgtosi uwagi. Wykonawca zobligowany bedzie do
poprawienia menu ze wskazaniami Zamawiajgcego w ciggu kolejnego dnia roboczego.
Liczba dan kazdego rodzaju powinna odpowiada¢ zgtoszonym preferencjom
zywieniowym zaznaczonym w formularzu rekrutacyjnym on-line.

Przy kazdym daniu powinna znajdowac sie tabliczka ze sktadem dania oraz mozliwymi
alergenami.

Wszystkie produkty wykorzystywane na potrzeby realizacji ustugi cateringowej muszg by¢
Swieze i wysokiej jakosci oraz spetnia¢ wymagania bezpieczeristwa zdrowotnego.

Forma serwowania positkbw musi by¢ dostosowana do panujgcych w terminie
wydarzenia wymogow epidemiologicznych.

Liczba przygotowanych dan bedzie réwna facznej liczbie oséb zarejestrowanych na
wydarzenie, prelegentow oraz obstugi wraz z 10% rezerwa.

Podczas lunchu Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ przygotowanie sali/powierzchni
i nakrycie stotow (m.in. czyste obrusy, w tym zapasowe, zastawa porcelitowa, biata,
szklanki ze szkta przezroczystego, sztucce ze stali nierdzewnej/metalowe, $wieze kwiaty
do dekoracji stotu, porzadek i czysto$é w trakcie positkow).

Wykonawca odpowiada za sprawng, profesjonalng, dyskretng i bezkolizyjng obstuge
(w tym zapewnienie odpowiedniej liczby stanowisk oraz oséb wydajacych positki
wzgledem liczby uczestnikdw) zapewniajgcej minimalny czas oczekiwania na positek przez
gosci wydarzenia) oraz zapewnienie porzadku, czystosci, estetyki podania oraz wtasciwe;j
temperatury dan. Wykonawca zagwarantuje réwniez obstuge, ktéra kierowaé bedzie
uczestnikéw do miejsca, w ktérym odbywad sie bedzie lunch. Lunch bedzie mieé charakter
zamkniety i nie bedzie dostepny dla oséb z zewnatrz. Wykonawca bedzie odpowiedzialny
za dopilnowanie tego wymogu.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X i
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Zadanie 3 - Zapewnienie prelegentéw i moderatora

10.

11.

12.

Wykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia moderatora, ktéry bedzie prowadzit
wydarzenie oraz poszczegdlne panele. Propozycja moderatora zostanie uzgodniona
z Zamawiajacym.

Wykonawca zapewni udziat prelegentéw (uczestnikow paneli dyskusyjnych) — od 3 do
5 0s6b w kazdym panelu, uzgodnionych z Zamawiajacym.

Wykonawca zapewni moderatorowi/prelegentom niezbedny transport oraz nocleg, jesli
zostanie okreslona taka potrzeba.

Prelegenci mogg by¢ polscy lub zagraniczni.

W przypadku zakontraktowania prelegentéw zagranicznych Wykonawca bedzie
zobowigzany do zapewnienia podczas konferencji ttumaczy symultanicznych oraz
niezbednego sprzetu.

Lista prelegentéw uwzgledniajgca moderatora zostanie ustalona z Zamawiajgcym i przez
niego zaakceptowana. Zamawiajacy ma prawo wnie$¢ uwagi do przedstawionej listy lub
zaproponowac wtasnych prelegentéw/moderatora.

Wysoko$¢ wszystkich wydatkéow zwigzanych z zakontraktowaniem moderatoréw/
prelegentéw (w tym wynagrodzenia transportu i noclegu) nie przekroczy kwoty 80 000 zt
brutto.

Zamawiajgcy moze w czesci zrezygnowa¢ z zakontraktowania prelegentéw
i moderatora/éw, o czym poinformuje Wykonawce najpdzniej na 10 dni roboczych przed
wydarzeniem. W takiej sytuacji Wykonawca otrzyma wynagrodzenie jedynie za faktycznie
poniesione koszty w tym zakresie.

Wykonawca bedzie zobowigzany do wyptacenia wynagrodzenia prelegentom, oraz
moderatorom. Wynagrodzenie powinno by¢ wyptacone najpdzniej w ciggu 7 dni
roboczych od dnia zakonczenia wydarzenia. Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu
dowody na dokonanie ww. pfatnosci na rzecz prelegentéw i moderatora, wraz
z kosztami poniesionymi na transport i nocleg wraz ze sprawozdaniem.

Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie opiewajgce na sume umow i kosztéw,
zatwierdzonych przez Zamawiajacego i zakontraktowanych osob.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é, ze cze$¢ prelegentdw i moderatoréw moze wzigé
udziat w wydarzeniu bez wynagrodzenia. Wykonawcy bedzie przystugiwato
wynagrodzenie za faktycznie poniesione koszty w tym zakresie.

Wykonawca maksymalnie w dniu wydarzenia zobowigzuje sie uzyskaé w formie pisemnej
od w/w zakontraktowanych osdb:

12.1. Zgody na nagrywanie spotkan i wypowiedzi;

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X i
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12.2. Zgody na publikowanie prezentacji (PDF) na stronach internetowych;
Zamawiajgcego, z prawem do ich wykorzystania na wielu obszarach eksploatacji;
12.3. Zgody na przekazanie prezentacji w materiatach uczestnikom wydarzenia;
12.4. Zgody na utrwalenie prezentacji i wypowiedzi oraz ich opublikowanie na stronach
internetowych Zamawiajgcego, w tym takze skrétu wypowiedzi;
12.5. Zgody na utrwalenie wizerunku w postaci zdje¢ i dystrybuowania wraz informacjami
o wydarzeniu i w materiatach utworzonych po wydarzeniu (np. wywiad).
Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazania przygotowanej prezentacji i materiatéw
pisemnych przez wybranego prelegenta do akceptacji Zamawiajgcego najpdzniej 5 dni
roboczych przed konferencjg. Zamawiajacy zaakceptuje prezentacje lub zgtosi uwagi.
W przypadku braku akceptacji przygotowanej prezentacji, Wykonawca w porozumieniu
z ekspertem wprowadzi zmiany zgodnie z wniesionymi uwagami Zamawiajgcego
i w terminie 1 dnia roboczego po otrzymaniu uwag powtdrnie przekaze je do akceptacji
Zamawiajgcemu (za pomocyg poczty elektronicznej w formacie uzgodnionym
z Zamawiajgcym).
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dostosowanie wszystkich prezentacji/ materiatéw
od prelegentéw do wymogdéw dostepnosci okreslonych w ,,Standardach dostepnosci dla
polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie materiatéw multimedialnych oraz transmisji on-
line.

Zadanie 4 - Rejestracja i obstuga uczestnikbw wydarzenia (w ramach wariantu

stacjonarnego lub hybrydowego)

1.

Zamawiajgcy bedzie prowadzit elektroniczng rejestracje uczestnikow (rekrutacja otwarta)
poprzez strone wydarzenia przez przygotowang przez Zamawiajgcego.

Wykonawca odpowiada za przygotowanie i przestanie zaproszenia w wersji elektronicznej
na wydarzenie, w tym przestanie mailingdw z przypomnieniem o zblizajgcym sie
wydarzeniu. Wykonawca przedstawi projekt zaproszenia zamawiajgcemu do akceptac;ji.
Zamawiajgcy raz w tygodniu bedzie przekazywat Wykonawcy aktualizacje listy
zaproszonych uczestnikdw na wydarzenie.

Wykonawca odpowiada za staty kontakt z uczestnikami oraz bedzie odpowiadat na
ewentualne zapytania uczestnikéw.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za obstuge techniczng uczestnikéw zwigzang
z procesem rekrutacji, m.in. obstuge udostepnionej przez Zamawiajgcego platformy do
rejestracji uczestnikéw, generowanie i udostepnianie haset lub linkdéw dostepu.

Do zadan Wykonawcy nalezato réwniez bedzie przygotowanie i udostepnienie formularza
ankiety ewaluacyjnej dla uczestnikdw wydarzenia. Wzdér ankiety zostanie przekazany do
akceptacji Zamawiajgcego na 7 dni przed wydarzeniem.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X i
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7. Po zakonhczeniu wydarzenia Wykonawca rozesle do uczestnikdw prezentacje i materiaty
lub zapewni mozliwos$¢ ich samodzielnego pobrania przez uczestnikow.
Zadanie 5 - Obstuga organizacyjna oraz nadzér nad przebiegiem catego wydarzenia

1. Wykonawca zapewni obstuge organizacyjng oraz nadzor nad przebiegiem catego
wydarzenia. W tym zakresie Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia co
najmniej:

1.1.  personelu do obstugi wydarzenia:

1.1.1. Koordynatora projektu,

1.1.2. Specjaliste ds. obstugi wydarzenia.

1.2. Ponadto Wykonawca zapewni pozostaty personel niezbedny do wykonania
zamoéwienia zgodnie ze wszystkimi wymaganiami Zamawiajgcego, tj.:

1.2.1. personel ds. techniki konferencyjnej — minimum 2 osoby
odpowiedzialne za sprzet multimedialny i obstuge techniczng
wydarzenia w tym zakresie,

1.2.2. personel do obstugi recepcji - minimum 4 osoby odpowiedzialne za
obstuge recepcyjna.

2. Wykonawca zorganizuje wydzielone miejsce na potrzeby recepcji i zapewni jego obstuge.

3. Osoby obstugujgce recepcje powinny by¢ ubrane w stréj oficjalny, ujednolicony,
dostosowany do charakteru wydarzenia.

4. Osoby obstugujgce stanowiska recepcyjne bedg miaty za zadanie rejestracje uczestnikow
oraz wydanie im identyfikatoréw, materiatéw informacyjno-promocyjnych i ankiety
ewaluacyjnej, wydrukowanej przez Wykonawce w liczbie odpowiadajacej liczbie
uczestnikéw lub udostepnianie jej w wersji kodu QR.

5. Kazdy z uczestnikédw podczas rejestracji zobowigzany bedzie ztozy¢é wiasnoreczny
podpis/parafke na przygotowanej wczesniej liscie obecnosci, ktdra musi zawierac:

5.1. imie, nazwisko uczestnika;

5.2. liczbe porzgdkowa danego uczestnika, nazwe reprezentowanej
instytucji/przedsiebiorstwa;

5.3.  rubryke na podpis uczestnika;

5.4. formute odnoszaca sie do zrddta finansowania projektu, logotypy (Zamawiajgcy
przekaze w wersji elektronicznej stosowne oznakowanie).

6. Wykonawca zapewni wyposazenie recepcji. Wymagane sg co najmniej 4 stanowiska.
Miejsce to powinno byé oznakowane (m.in. tabliczki informacyjne/potykacze (zapewnione
przez Wykonawce) oraz roll-upy, Scianki konferencyjne (otrzymane od Zamawiajgcego).
Stanowiska muszg by¢ estetyczne i zaaranzowane w sposdb nowoczesny.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X i
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W ramach wykonywanych obowigzkéw Koordynator projektu ze strony Wykonawcy
bedzie takze zobowigzany do $cistej wspotpracy z catym Zespotem Wykonawcy oraz
pozostatg obstugg zapewniong przez Wykonawce do organizacji i technicznej obstugi
wydarzenia, w tym m.in.:

7.1. obstugg sprzatajacy i porzgdkows,

7.2. obstugg kelnerskg i kucharskg (w ramach wariantu stacjonarnego Ilub
hybrydowego),

7.3. obstugg parkingdw.

Wykonawca odpowiada za zatadowanie, przewdz, roztadowanie, sktadowanie
(w bezpiecznym miejscu) oraz dystrybucje materiatéw w czasie wydarzenia.

Wykonawca dostarczy na miejsce wydarzenia materiaty odebrane z magazynu
Zamawiajacego.

Wykonawca zwrdéci niewykorzystane zestawy do magazynu Zamawiajgcego w ciggu 3 dni
roboczych po zakonczeniu wydarzenia. Materiaty bedy estetycznie posegregowane,
a protokdét zdawczo-odbiorczy przygotowany przez Wykonawce bedzie zawierat czytelny
ponumerowany wykaz ww. materiatdw na wydarzenie w formie tabeli wraz z doktadng ich
poszczegdlng liczbg i fgczng liczbe ogdtem zwracanych materiatow.

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania — w catym okresie obowigzywania umowy —
waznego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywanej dziatalnosci.
Minimalna suma gwarancyjna przedmiotowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
nie moze by¢ nizsza niz 200 000,00 zt. Wykonawca jest zobowigzany dostarczyé
Zamawiajgcemu kopie polisy odpowiedzialnosci cywilnej wraz z trescig Ogodlnych
Warunkéw Ubezpieczenia wraz z dowodem optacenia sktadek w terminie 3 dni roboczych
od dnia zawarcia umowy na wykonywanie zamdwienia, w tym réwniez dowody optacania
skfadek.

Wykonawca dokona na czas trwania wydarzenia ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych
Wypadkéw wszystkich uczestnikow wydarzenia (w tym wszystkich oséb ze strony
Zamawiajgcego oraz oséb, ktérych udziat zapewnia Wykonawca), obejmujgcego zdarzenia
zaistniate na terenie i w okresie trwania wydarzenia, jak réwniez podczas dni
montazowych przed i po organizacji wydarzenia, a skutkujgce uszkodzeniem ciata,
uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig uczestnika wydarzenia, na ustalang w umowie
ubezpieczenia sume ubezpieczenia dla swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie mniejszg niz 3 000 zt. Wykonawca jest zobowigzany dostarczyc
Zamawiajgcemu kopie ubezpieczenia wraz z trescig Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
wraz z dowodem opfacenia sktadek w terminie 3 dni roboczych przez rozpoczeciem

wydarzenia.
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* * *i
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Zadanie 6 - Zestaw materiatow dla uczestnikdbw (w ramach wariantu stacjonarnego i
hybrydowego)

1.

Wykonawca przygotuje i dostarczy identyfikatory wraz ze smyczami dla uczestnikéw
wydarzenia oraz torby papierowe. ldentyfikator ma by¢ wykonany z twardego kartonu
eko i ma zawieraé z jednej strony dane uczestnika wydarzenia, a z drugiej program
konferencji. Wykonawca skompletuje smycze z identyfikatorami i tak przygotowane
zestawy rozdystrybuuje pomiedzy uczestnikdw wydarzenia (w liczbie jeden zestaw na
jednego podpisanego uczestnika).

Wykonaweca przygotuje i dostarczy materiaty promocyjne dla 221 oséb.

W terminie 10 dni roboczych po zawarciu umowy, Wykonawca zaproponuje
Zamawiajgcemu rodzaje materiatéw promocyjnych i ich forme, przy czym koszt
pojedynczego zestawu ma wynosi¢ 80 ztotych brutto.

W terminie 5 dni roboczych po wyborze upominkéw przez Zamawiajgcego, Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu ich probki.

Zamawiajgcy w ciggu 2 dni roboczych dokona akceptacji prébek, a w przypadku
jakichkolwiek uwag, Wykonawca bedzie zobowigzany do ich uwzglednienia w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Catosc¢ procesu produkcyjnego musi sie zakoniczy€ nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed
terminem wydarzenia.

Wykonawca dostarczy gotowe i zapakowane materiaty promocyjne na teren organizacji
wydarzenia, najpdzniej dzien przed jego realizacja.

Wykonawca odpowiada za roztadowanie, sktadowanie (w bezpiecznym miejscu) oraz
dystrybucje w dniu wydarzenia.

Niewykorzystane materiaty Wykonawca dostarczy po wydarzeniu do siedziby
Zamawiajgcego w ciggu maksymalnie 3 dni.

Zadanie 7 - Realizacja transmisji na zywo/online wydarzenia

1.

Wykonawca przygotuje, zarejestruje i wyemituje transmisje na zywo w tym samym czasie
co wydarzenie stacjonarne. Dostep do transmisji bedzie bezptatny i ogélnodostepny.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zrekrutowanie uczestnikow transmisji — minimalna
liczba uczestnikow to 2000 UU, Wykonawca bedzie korzystat z baz witasnych lub
zakupionych na potrzeby realizacji danego zaméwienia.

Nie ma koniecznosci wczesniejszej rejestracji uczestnikdw ogladajgcych transmisje online.
Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia podczas wydarzenia oraz transmisji
ttumacza symultanicznego jezyka angielskiego oraz niezbednego sprzetu w przypadku
udziatu prelegenta zagranicznego. Transmisja bedzie odbywata sie w jezyku polskim.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X * *
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Wykonawca zapewni nastepujgce narzedzia i funkcjonalnosci podczas transmisji:
5.1. wyswietlanie plansz informacyjnych;
5.2. wyswietlanie prezentacji prelegentow.
W przypadku koniecznosci nagrania z pomieszczenia prelegenta, Wykonawca bedzie
zobowigzany do zrobienia wczesniejszej proby nagrania i zapewnienia wtasciwej jakosci
transmisji.
Wytyczne techniczne w zakresie przygotowania transmisji oraz postprodukgcji:
7.1.  Brak usterek obrazu i dzwieku.
7.2. Prawidtowa synchronizacja obrazu i dzwieku — opdznienie/wyprzedzenie fonii
wzgledem sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/+40 ms.
7.3.  Sprzet niezbedny do realizacji transmisji wraz z jego obstuga.
7.4. tacze do przeprowadzenia transmisji internetowe;j.
7.5. Serwer streamingowy wraz z infrastrukturg software i hardware do
przeprowadzenia transmisji, w tym:
7.5.1. zréwnowazony poziom dzwieku,
7.5.2. rozdzielczo$é: 1920x1080p/ 25kl/s,
7.5.3. format obrazu 16:9,
7.5.4. bitrate obrazu, co najmniej 6 Mbps dla rozdzielczosci FullHD,
7.5.5. diwiek stereo, bitrate co najmniej 160 kbps,
7.5.6. zastosowanie ABR (Adaptive Bit Rate) - dostosowanie rozdzielczosci i bitrate
do tacza odbiorcy (Rozdzielczos$ci: 1080p, 720p, 480p, 360p),
7.5.7. mozliwosci jednoczesnego, niezaktdconego oglgdania transmisji przez
minimum 2 000 UU,
7.5.8. player HTML5 umozliwiajacy implementacje na stronach internetowych
Zamawiajgcego, spetniajgcy co najmniej wymagania:
7.5.8.1. responsywnos¢ - automatyczne dostosowanie wymiaréw do
szablonéw stron,
7.5.8.2. obstuge protokotow HLS i MPEG DASH, w zaleznosci od uzytych
przez internautéow przegladarek internetowych. Uruchomienie
playera musi nastgpi¢ przy wykorzystaniu standardowych
komponentow urzadzen/ przegladarek internetowych, bez
koniecznosci instalowania i/lub uruchamiania dodatkowych

komponentéw,
7.5.8.3. mozliwosé regulacji poziomu dzwieku,
7.5.8.4. mozliwo$é odtwarzania w trybie petnoekranowym,
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* * *i
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7.5.8.5. mozliwosé wyboru dodatkowego strumienia wideo, osadzonego
w playerze, z synchronizowanym strumieniem z ttumaczem
Polskiego Jezyka Migowego (PJM),

7.5.8.6. zastosowanie mechanizmu DVR (Digital Video Recorder)
z oknem czasowym obejmujgcym caty materiat,

7.5.8.7. mozliwos¢ wyboru odtwarzania z napisami rozszerzonymi lub
bez,

7.5.8.8. mozliwos¢ dostosowania napiséw w zakresie czcionki (kolor,

rozmiar, rodzina) i koloru tfa, lub zastosowanie czytelnej czcionki
bezszeryfowej w kolorze biatym na kontrastowym tle.
7.5.9. Napisy w transmisji:
7.5.9.1. napisy zamkniete w jednym z formatow: WebVTT, IMSC1 lub
CEA-708, a w przypadku nie zastosowania napiséw zamknietych
oddzielny streem z napisami z mozliwoscig przetaczenia przez
uzytkownika,
7.5.9.2. umieszczone w dolnej czesci ekranu,
7.5.9.3. napisy muszg by¢ zsynchronizowane ze sciezka audio,
7.5.9.4. 40 znakow w jednej linii
7.5.9.5. maksymalnie 2 linie, a jezeli gtdwny przekaz zawiera sie
w wypowiedzi, moze zawierad 3 linie,
7.5.9.6. pojedynczy napis wyswietlany jest nie krdcej niz 1 sekunde i nie
dtuzej niz 7 sekund,
7.5.9.7. napisy rozszerzone.
7.5.10. Awaryjne zabezpieczenie transmisji, w tym:
7.5.10.1. dodatkowe tacze transmisji,
7.5.10.2. dodatkowy serwer streamingowy,
7.5.10.3. dodatkowy sprzet zapewniajacy prawidiowg realizacje
transmisji.
Parametry techniczne transmisji mogg ulec zmianie, pod warunkiem
obustronnego  zaakceptowania  nowych  parametréw na  spotkaniu
zorganizowanym po podpisaniu umowy.
Zamawiajgcy moze wymagac jednoczesnej transmisji w réznych kanatach (poza
przygotowanym playeram), zwfaszcza w social mediach Zamawiajgcego i jego
partnerow. W takim przypadku Wykonawca przygotuje i zrealizuje jednoczesny
streem we wskazanych przez zamawiajgcego mediach spotecznosciowych zgodnie
z wytycznymi tych mediéw i zgodnie z ponizszymi wymaganiami technicznymi:

7.7.1. YouTube: rozdzielczosé: 1920x1080, ratio: 16:9 i 4:3, kontener: MP4.
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Facebook: 1920x1080. ratio: squery - 16:9, filmy wertykalne - 9:16,
kontener: MOV, MP4, rozmiar i dtugosc filmu: 4gb i 4 godz.

LinkedIn: rozdzielczo$¢: 1920x1080, ratio: squery — 16:9, kontener: Moy,
MP4, rozmiar i dtugos¢ filmu: 200 mb, 30 minut.

realizacji transmisji Wykonawca przystgpi do postprodukcji zgodnie

Z ponizszymi wytycznymi:

7.8.1.
7.8.2.

7.8.3.
7.8.4.
7.8.5.

brak usterek obrazu i dzwieku,

prawidtowa synchronizacja obrazu i dZzwieku — opdznienie/wyprzedzenie

fonii wzgledem sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/+40 ms.

HD 1920x1080 25p,

kontener MP4.

Wymagania dotyczgce obrazu:

7.8.5.1. kodek H.264,

7.8.5.2. wspodtczynnik proporc;ji piksela: 1.0,

7.8.5.3. szybkosc¢ transmisji obrazu: minimum 5 Mb/s,

7.8.5.4. czestotliwos¢ 25 FPS,

7.8.5.5. skanowanie progresywne,

7.8.5.6. Wymagania dotyczgce dzwieku:

7.8.5.7. kodek AAC,

7.8.5.8. dziwiek stereo,

7.8.5.9. czestotliwosci prébkowania: minimum 48 kHz,

7.8.5.10. poziom referencyjny diwieku: -18dBFs, zrownowazony dla
catego materiatu.

7.9. Umieszczanie produktéw w serwisie YouTube:

7.9.1. Wykonawca przygotuje i przekaze kazdy, bedacy wynikiem postprodukcji
produkt w formie plikéw mozliwych do pobrania przez Zamawiajacego
w terminie 3 dni roboczych po zakorczeniu wydarzenia.

7.9.2. Wykonawca opisze materiat zgodnie z zasadg 5W+1H (co, kiedy, gdzie, kto,
dlaczego + tytut materiatu) i przekaze taki opis Zamawiajgcemu,

7.9.3. Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu tekst napiséw
rozszerzonych do wszystkich materiatéw, w sposéb umozliwiajgcy ich
propagacje w serwisie YouTube:
7.9.3.1. napisy zamkniete
7.9.3.2. zsynchronizowane,
7.9.3.3. maksimum dwie linie,
7.9.3.4. maksimum 42 znaki na linie,
7.9.3.5. petna interpunkcja oraz wielkie i mate litery.
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7.10. W przypadku realizacji napiséw rozszerzonych poprzez funkcjonalnos$é¢ YouTube
lub inng forme automatyczne] realizacji, Wykonawca musi zweryfikowa¢ ich
poprawnos¢.

7.11. Parametry i wytyczne techniczne mogg ulec zmianie, pod warunkiem
obustronnego zaakceptowania nowych parametréow.

Zadanie 8 - Produkcja filmu — relacji z konferencji oraz profesjonalna obstuga fotograficzna

1.

Wykonawca kompleksowo wyprodukuje materiat — relacje z wydarzenia.

Materiat bedzie przygotowany w dwdch wersjach:

2.1. maksymalnie 30 sekund,

2.2. maksymalnie do 3 minut.

Wykonawca zapewni, niezbedny sprzet i personel do realizacji kazdego materiatu.

Wykonawca przygotuje i przekaze, Zamawiajgcemu do akceptacji za posrednictwem

poczty elektronicznej, propozycje scenariusza filmu minimum 15 dni przed wydarzeniem.

Scenariusz zawierat bedzie, co najmnie;j:

4.1. Opis realizacji,

4.2. proponowany scenariusz, w tym gtéwne tematy i pytania oraz oczekiwane odpowiedzi
uczestnikdw bioragcych udziat w filmie/relacji,

4.3. czotoéwka,

4.4. tytdwka,

4.5. grafiki/lub ikonografiki,

4.6. belki podpisow prelegentéw,

4.7. propozycje lektora/prowadzacego — jesli dotyczy.

W ciggu maksymalnie 3 dni po wydarzeniu Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu gotowy

materiat do publikacji na Youtube. Za umieszczenie produktéw dostarczonych przez

Wykonawce w serwisie Youtube odpowiada Zamawiajgcy.

Wykonawca zapewni profesjonalng obstuge fotograficzng konferencji. W ciggu 3h od

momentu rozpoczecia wydarzenia przekaze Zamawiajgcemu 10 profesjonalnych zdjeé do

wykorzystania przez Zamawiajgcego w komunikacji wydarzenia. Pozostate zdjecia w liczbie

co najmniej 100 przekaze w wersji elektronicznej wraz ze sprawozdaniem korcowym.

Zdjecia powinny obejmowaé wszelkie aktywnosci podczas konferencji.

Zadanie 9 - Produkcja filméw na konferencje

1.

Wykonawca kompleksowo wyprodukuje film informacyjny/reportaz o najlepszych
projektach beneficjentéw dofinasowanych z Funduszy Europejskich. Wybér beneficjentéw
zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.

Wykonawca wyprodukuje 3 materiaty, o ktérych mowa powyzej.

Kazdy materiat bedzie trwat maksymalnie 2 minuty.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez X i
dla Nowoczesnej Gospodarki - Polska Unie Europejska L

20



4.
5.

B PARP4 digital

Grupa PFR

Wykonawca zapewni niezbedny sprzet i personel do realizacji kazdego materiatu.

Zamawiajgcy moze wskazac konieczno$¢ rejestracji produktu ze wskazanego miejsca lub

wydarzenia na terenie catego kraju.

Na podstawie dostepnych informacji, wskazéwek otrzymanych od Zamawiajgcego

Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu do akceptacji za posrednictwem poczty

elektronicznej, propozycje scenariusza dla kazdego z materiatow w ciggu maksymalnie 5

dni od podpisania umowy. Scenariusz zawierat bedzie, co najmniej:

6.1. Opis realizacji,

6.2. proponowany scenariusz, w tym gtéwne tematy i pytania oraz oczekiwane odpowiedzi
uczestnikdw bioragcych udziat w filmie/reportazu,

6.3. czotowka,

6.4. tytowka,

6.5. grafiki/lub ikonografiki,

6.6. belki podpiséw prelegentéw,

6.7. termin realizacji nagran,

6.8. terminy dostarczenia materiatéw do weryfikacji, przy zastrzezeniu, ze materiaty
muszg by¢ gotowe na 7 dni przed wydarzeniem

6.9. propozycje lektora/prowadzgcego, jesli dotyczy.

W ciggu maksymalnie 3 dni po wydarzeniu Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu gotowy

materiat do publikacji na Youtube. Za umieszczenie produktéw dostarczonych przez

Wykonawce w serwisie Youtube odpowiada Zamawiajacy.

Zadanie 10 — Promocja w mediach

1.

Wykonawca samodzielnie lub we wspotpracy z agencjg PR zrealizuje opisane nizej
dziatania promujgce zwigzane z organizacjg konferencji.

Wykonawca zrealizuje zwiastuny w postaci 2 krétkich filmoéw (jeden film o dtugosci do 30
sekund i jeden o dtugosci do 15 sekund) majgce na celu zapowiedz konferencji. Filmy
zostang udostepnione m.in. na stronie www Zamawiajgcego oraz w postaci linku na
zaproszeniach do uczestnikdw. Za wszystkie materiaty do przygotowania zwiastuna
odpowiada Wykonawca.

Wykonawca bedzie dodatkowo odpowiedzialny za przygotowanie i optacenie minimum
2 materiatéw promocyjnych w dziennikach ogdlnopolskich oraz 3 portalach newsowych
o zasiegu ogolnopolskim prezentujgcych relacje w wydarzenia, z wypowiedziami
uczestnikdw/beneficjentow oraz gosci wskazanych przez Zamawiajgcego. Materiaty majg
sie ukazaé¢ w mediach nie pdzniej niz tydzien po wydarzeniu.
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4. Wykonawca bedzie przygotowywat materiaty we wspdtpracy z Zamawiajacym
i zuwzglednieniem jego uwag.

5. Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu opracowane materiaty zgodnie
z harmonogramem planowanych dziatan zatwierdzonych przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy w terminie do 1 dni roboczych zaakceptuje zaproponowane tresci lub
wniesie do nich swoje uwagi. Termin na poprawe prac przez Wykonawce wynosi
maksymalnie 1 dzien roboczy, o ile nie wptywa to na realizacje zlecenia.

6. W przypadku nie uwzglednienia uwag przez Wykonawce, Zamawiajacy naliczy
Wykonawcy kare umowna.

7. Wykonawca po ostatecznej akceptacji materiatéw przez Zamawiajgcego zobowigzuje sie
do ich produkcji i/lub publikacji zgodnie z ustaleniami.

Zadanie 11 - Zapewnienie publikacji transmisji wydarzenia na wiodgcym portalu
ogolnopolskim (w przypadku wariantu online)

1. Wykonawca podpisze umowe z portalem mediowym o zasiegu ogdlnopolskim, w ramach
ktorej zapewni on publikacje transmisji na zywo z Wydarzenia. Transmisja ma by¢
udostepniony w tym samym czasie, w ktorym zostanie on udostepniony przez
organizatora. Transmisja na portalu mediowym bedzie z pierwszej czesci konferencji i nie
bedzie trwat dtuzej niz 2 godziny.

2. W ramach umowy z portalem mediowym Wykonawca zapewni réwniez promocje
transmisji co najmniej na tydzien przed datg jego publikacji. W ramach dziatan
promocyjnych Zamawiajacy oczekuje co najmniej 1 artykutu na wybranym portal
mediowym, na ktérym bedzie transmisja co najmniej na tydzien przed wydarzeniem.

Zadanie 12 — Sprawozdawczos¢

1. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu drogg elektroniczng (lub na zadanie
Zamawiajgcego pocztg tradycyjng) w ciggu 5 dni roboczych po wideokonferencji
sprawozdanie z organizacji wraz z kompletem dokumentéw, w tym:

1.1. tematiopis wydarzenia, informacje o prelegentach i moderatorze,

1.2.  wskaznik z udziatu uczestnikdw w wydarzeniu stacjonarnie: liczba oséb,

1.3. podsumowanie ze zrealizowanych przez Wykonawce dziatan promocyjnych
w mediach branzowych i mediach spotecznosciowych oraz ich efekty, np.
printscreany baneréw, reklam, materiatéw (tresci) itp. — zgodnie z zakresem
zadan, o ktérym mowa w Zadaniu 8,
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ankiety ewaluacyjne wraz z podsumowaniem odpowiedzi uczestnikéw,
zawierajgce zestawienia tabelaryczne, wykresy oraz czes¢ opisowq. Zamawiajgcy
przekaze wzér ankiet Wykonawcy,

zestawienie ekspertéw oraz moderatora z wynagrodzeniem,

dowody w postaci faktur VAT lub innych dokumentéw potwierdzajgcych
poniesienie kosztéw wynagrodzenia ekspertdéw i prowadzacego Wydarzenie.
Fotorelacje z konferencji wraz z dostepem i przekazaniem praw autorskich na rzecz
Zamawiajgcego do wszystkich wybranych zdjec.

Zamawiajgcy w ciggu kolejnych 4 dni roboczych zaakceptuje sprawozdanie lub
zgtosi poprawki, ktére Wykonawca zobowigzany bedzie uwzgledni¢ w ciggu
kolejnych 3 dni roboczych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo czterokrotnego wnoszenia uwag i zastrzezen
do sprawozdania w sytuacji, gdy Wykonawca nie uwzgledni wszystkich jego uwag
i zastrzezen zgtoszonych uprzednio.

2. Akceptacja lub zgtoszenie uwag nastgpi drogg poczty elektroniczne;.
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